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Vazeni,
dovolujeme si Vam predlozit
Vyrocni zpravu Domova senioru Rudna za rok 2010.

Vyrocni zprava je sloZena ze dvou ¢asti

e Zprava o ¢innosti Domova senioru Rudna
e Zprava o hospodareni Domova senioru Rudna

V Rudné 31.1.2011

Ivana Simkova
reditelka Domova senioru Rudna



Zprava o ¢innosti
Domova senioriu Rudna za rok 2010

Poslanim Domova seniorti Rudna je byt prijemnym mistem pro distojny Zivot seniori, plny
novych zazitki a poznani, nejen mezi vrstevniky, v rodinné atmosfére pohody a pratelstvi.

Domov seniortt Rudna poskytoval v roce 2010 socialni sluzbu — domovy pro seniory.
Domov seniort Rudnéa poskytoval formou pobytové sluzby podporu a péci seniorim od 65 let,
ktefi maji snizenou sobéstacnost a jejich stav vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby a
neumoziuje jim setrvavat v domaci péci.

Tuto pobytovou sluzbu poskytoval Domov seniori Rudna, ktery mé kapacitu 56 lizek, neptetrzité,
celodenne, celoro¢né.

Ke dni 31.12.2010 poskytoval DS Rudna sluzbu 56 klientim z celkové kapacity 56 klientt - z toho
14 muzim a 42 zenam:

25
20
15
H muii
10
| zeny
5
1 o
0 I T
65 let 66-75 let 76-85 let 86-95 let nad 95

Primérny vék obyvatel Domova seniord Rudna byl v roce 2010 84,6let.
Za obdobi 01.01.2010 — 31.12.2010 se uskutec¢nilo 8 nastupt a 8 klientli zemfelo.
Primérny pocet klientli za obdobi 01.01.2010 —31.12.2010 byl 55,67 a obloznost 99,41%.

Domov seniorit Rudna poskytoval socialni sluzbu domovy pro seniory podle zakladnich zasad
DS Rudna:

e  Individudlni pfistup - VSichni pracovnici DSR pfistupuji ke kazdému klientovi individualné
s ohledem na jeho ptéani, potieby, rozhodnuti a jedine¢nou osobnost.

. Partnerstvi - VSichni pracovnici DSR poskytuji sluzbu v partnerském vztahu
prostfednictvim rovného postaveni klienta a pracovnika. Tento vztah je zaloZen na vzéjemné
davéte, toleranci a respektu.

e  Odpovédnost - VSichni poracovnici DSR maji odpovédnost za své jednani a jednaji vzdy ve
prospéch klienta. Své pracovni Usili vynakladaji tak, aby poskytovali kvalitni sluzbu.

e  Micenlivost - VSichni pracovnici DSR jsou vazani ml¢enlivosti.

e  Nabidka — poptavka - Pfi planovani a nabidce volnocasovych aktivit vychazime i z poptavky
ze strany klientd.

V roce 2010 ¢inila priimérna délka poskytovani socialni sluzby 43 mésicu.
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Evidence Zadatelu

V roce 2010 jsme méli zaevidovdno 179 Zzadatelid o socidlni sluzbu domovy pro seniory , 74
zadateld bylo ze Sttedoceského kraje, 101 zadateld z Prahy a 4 zadatelé byli z jinych okresti.
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Primérna ¢ekaci doba na poskytnuti socialni sluzby domovy pro seniory v Domové seniord Rudna
v roce 2010 byla 11 mésict.
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Prispévek na péci

K 31.12.2010 jsme poskytovali socidlni sluzbu domovy pro seniory 53 klientiim s prispévkem na
péci. Pouze tfi klienti tento pfispévek nepobirali. 14 klientl pobiralo pfispévek na péci L.stupné, 13
klientd ptispévek na péci ILstupné, 10 klientd ptispévek na péci III. stupné a 16 klientli pobiralo
ptispévek na péci IV. stupné.
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Socialni sluzba Domovy pro seniory

Domov seniortt Rudna poskytoval v roce 2010 jednu socidlni sluzbu - domovy pro seniory a
¢innosti, které stanovi § 49 zakona 108/2006 Sb. ve znéni pozdéjsich predpist:

poskytnuti ubytovani

poskytnuti stravy

pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu

pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

socialng terapeutické ¢innosti

aktivizacni ¢innosti

pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Zdravotni péce v roce 2010 byla poskytovana registrujicimi 1ékafti klientd DSR.
Klienti méli moznost vyuzit v Domové seniorti Rudna sluzeb

praktického 1ékafe MUDr. KarlaLinharta,
psychiatrického l1ékaie MUDr. Markovice,
neurologického lIékaie MUDr. Fricové,
stomatologického 1ékate MUDT. Hrkala,

MUDr. Honkové-Radilové ( usni, nosni, kréni),
I¢kate z Oc¢niho centra Praha prof. Pavla Kuchynky,
o¢niho 1ékate MUDr. Travnicka

urologa MUDr. Dufkova

logopeda Mgr. Sulistové,

kardiologa MUDr. Horika.

K 31.12.2010 jsme poskytovali socialni sluzbu domovy pro seniory klientim, ktefi byli registrovani
u Ctyt zdravotnich pojistoven — VZP ( 111) 50 klientd, ZPMV (211) 1 klient, OZP (207) 3 klienti a
VVOZP (201) 2 Kklienti.

Klientia zdravotni pojistovny
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Ubytovani

Podle §15 vyhl. €. 505/2006 Sb. ve znéni pozd¢jSich predpisti, zahrnuje c¢innost poskytnuti
ubytovani tyto ukony:

e ubytovani

e uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni
Skladba pokoji v celém objektu DS Rudné je nésledujici — 34 jednoltizkovych pokojti se sprchou,
umyvadlem a WC, 10 dvouliizkovych pokoji s umyvadlem a WC a 1 dvoulizkovy pokoj se
sprchou, umyvadlem a WC.

Skladba pokojﬁ Uhrada za ubytovani v roce 2010

Jednolizkovy pokoj 170,- K¢ za den

Dvoulizkovy pokoj 150,- K¢ za den
W jednoltzkové (umyvadio, WC)
pokoje Dvoultzkovy pokoj 130,- K¢ za den

(sprcha, umyvadlo, WC)

B dvouldzkové

pokoje

dvoullizkovy
pokoj, sprcha

V roce 2010 jsme pro klienty nakoupili antidekubitni matrace — 56 matraci na prevenci dekubiti (
budou postupné¢ vyménovany za stdvajici matrace na pokojich), 3 matrace pro 1é€bu L.stupné
dekubitti a 1 matraci pro 1é¢bu ILstupné dekubitt.

Stravovani

Podle §15 wvyhl. ¢. 505/2006 Sb. ve znéni pozdéjSich predpisti, zahrnuje ¢innost poskytnuti
stravovani tyto tkony:

e zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsadam raciondlni vyzivy a potiebam dietniho

stravovani, minimaln€ v rozsahu 3 hlavnich jidel.

Snidané€ se podavaji formou vybéru, obéd je mozné vybirat ze dvou hlavnich jidel, vecefe jsou 4x
tydné teplé, 3x studené. Po cely den je klientim v jideIné i na chodbach k dispozici Cerstvy Caj.
Strava je podavana ve spole¢né jidelné, v ptipadé nemoci nebo jinych potiZi je strava dondSena v
termoboxech na pokoj.

Uhrada za stravovani v roce 2010

Raciondlni stravovani 140,- K¢ za den

Stravovani diabetické 150,- K¢ za den




Dietni stravovani
K 31.12.2010 jsme poskytovali dietni stravovani 19 klientim. Jednalo se o tyto diety diabeticka (9)
10 klientd, zluénikova (4) 5 klientl, diabeticko Zlu¢nikova (9/4) 3 klienti a bezezbytkova ( 5) 1

klient.

W normalni
W diabeticka

= zluénikova
Dietni stravovani

W diabeticko-zlu¢nikova

M bezezbytkova

Mobilita klienta

K 31.12.2010 jsme poskytovali socialni sluzbu domovy pro seniory 10 klientiim zcela mobilnim, 42
klientdm mobilnim za pomoci druhé osoby nebo kompenzacni pomicky a 5 klientim imobilnim,
trvale upoutanym na ltizko.
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Individualni planovani

Dalsi ¢innosti v prab&hu poskytovani socidlni sluzby domovy pro seniory byly klientim v roce
2010 poskytovany na zaklad¢ plant péce, které vznikaly po dikladném zhodnoceni a posouzeni
zdravotniho stavu klienta , jeho schopnosti a moznosti. Plany péce byly sestavovany klicovymi
pracovniky, ktefi pfi sestavovani pland péce s klientem vychazeli z individudlnich plant klienta a
dikladné diagnostiky moznosti a schopnosti klienta.

Na 56 klienttl jsme méli v roce 2010 Sest kli€ovych pracovniki, ktefi byli dikladné¢ proSkoleni a
byla jim upravena napln prace tak, aby méli dostatek prostoru pro praci s klientem.

e socialni pracocnice

e 3 pracovnici vychovna nepedagogicka ¢innost

e 2 pracovnici pifima obsluzna péce

Pocet klientl na klicového pracovnika

M socialni pracovnice

B vychovna nepedagogicka cinnost 1
m vychovnd nepedagogicka cinnost 2
m vychovna nepedagogicka cinnost 3
B pfima obsluzna péce 1

M piima obsluzna péce 2

Aktiviza¢ni ¢innosti

Vroce 2010 méli klienti moznost v Domové seniori Rudnd navstévovat pravidelné zajmové
aktivity

Trénink paméti

Skupinové cviceni

Ruc¢ni dilna

Divadelni krouzek

Filmotéka

Poslechovy krouzek

Povidanio .....

Fotograficky krouzek

Bohosluzba

Sportovni a védomostni hry

Univerzita volného ¢asu — ur¢eno i pro vefejnost



Nejvétsi akei v roce 2010 urcenou i pro verejnost byla Univerzita volného ¢asu.

Domov seniori Rudna piipravuje od roku 2009 projekt ,Univerzita volného casu“, jehoz
primarnim cilem bylo celozivotni vzdélavani a aktivni vyplnéni volného Casu. Zptistupnénim
pfednasek Siroké vetejnosti se snazime podpofit socidlni skupiny pii vytvafeni, udrzovéani a
rozvijeni socialnich kontaktl a jejich vzajemnou integraci.

V zaii 2010 zacal jiz tieti ronik Univerzity volného ¢asu pii Domové seniortt Rudna, tentokrat je
ovSem jeden obor ( Média a zurnalistika v sou¢asném svété) zastitovan a veden Univerzitou tietiho
veku Karlovy Univerzity. Pro posluchace to znamena, krom¢ moznosti ziskani novych poznatki,
sdileni dosavadnich zkuSenosti a védomosti a mezigeneracnimu kontaktu, také moznost oficialniho
vzdelavaciho programu Univerzity Karlovy, s ¢imz souvisi i univerzitni certifikdt predavany v
Karolinu — slavnostni sini UK. Dalsi obory, které mohou posluchaci navstévovat v roce 2010/2011
jsou obory Religionistika, Mykologie, Historie.

Na akce pordadané Domovem seniort Rudna pravidelné zveme rodinné piislusniky a vetejnost, v
roce 2010 to byly napf. tyto akce:
e 7. Vyroci otevieni Domova seniort
Hudebni vystoupeni Richarda Adama
Jarni a adventni koncert orchestru leteckého provozu
Zabavny recital : Vlasta Burian — U pokladny stal
Jaromir Vejvoda — hudebni recital o krali ¢eské dechovky
Jarmark vyrobkl vytvotfenych seniory — Kulturni dim P#ibram
Country koncert skupiny Bukanyii
Zbraslavanka
Skautsky den pro seniory ( program skautského stfediska Balvan Rudna)
Divadelni dostavenicko - vystoupeni reziséra a loutkoherce Pavla Truhlafe a péveckého
kvarteta Laurus
e Vystoupeni skupiny Fenix

Dale jsme Vv roce 2010 potadali tyto pravidelné akce:
e Vystoupeni déti z Matetské Skoly z Rudné
Prochéazky do okoli Rudné
Vé&domostni hratky — Riskuj, Milionaf
Sportovni hratky
Sportovni odpoledne s grilovanim
narozeninové posezeni — 1x za mésic
e vanocni besidka
Jedenkrat za ¢trnéct dni dochazi do DSR kadetnice a pedikérka.



Zaméstnanci Domova seniorii Rudna
K 31.12.2010 se podilelo na poskytovani socialni sluzby v Domové senior Rudnd 38
zameéstnancul.
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V roce 2010 jsme pokracovali ve spolupraci s lektorkou na supervizi ing. Roubalovou, ktera se
z pohledu persondlu velmi osvédcila, dale jsme organizovali 4x Skoleni pro zaméstnance v budové
DSR ( Pristup ke klientim, ktefi verbalné¢ nekomunikuji, Alternativni metody komunikace,
Emocionalné naro¢né situace a jejich zvladani , Prvni pomoc v pracovnim Zivoté).



Analyza stiZnosti za rok 2010

V roce 2010 ( 31.8.2010) byl novelizovany metodicky pokyn pii podavani stiznosti MPS ¢.16, kde
bylo feCeno, ze anonynmni podani je brano jako podnét ke zlepSeni sluzby a ne jsko stiznost.
V prubéhu roku 2010 jsme obdrzeli dva anonymni podnéty. Z diivodu, ze byly podany jesté pred
novelizaci metodického pokynu, bude na né v této anylyze nahlizeno jako na stiznosti.

Pocet podani 2
Pocet podavateli anonym
Pocet stiznosti 2

Téma stiznosti

Stravovani — kvalita ¢aje

Chovani personalu - odnaseni jidla

Prijata opatreni

Odnaéseni jidla — na poradéach tymu byl persondl odpovédny za roznasku jidla upozornény na to, ze
bez dovoleni a vyslovného souhlasu klienta nebude talii nebo termobox odnasen

Kvalita ¢aje — vedouci odpovédny za stravovani provéril pripravu ¢aje a neshledal zadné pochybeni.
Namatkové kontroly budou probihat i nadale.

Pocet stiznosti se v roce 2010 snizil, v roce 2009 bylo podano 11 stiznosti, 3 stiznosti na
stravovani, 3 stiznosti na pradelnu, jedna stiznost na uklid , jedna stiZznost na chovani personalu,
jedna stiznost na piijem TV, jedna stiznost na voln¢ pobihajici kocky, jedna stiznost na chovani
spolubydlici.
Divody stiZnosti
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Obé stiznosti v roce 2010 byly dikladné proSetfeny. Po proSetfeni byla bezodkladné uc€inéna
opatfeni k ndpravé, a tim zabranit moznosti opakovani této chyby pii poskytovani socidlni sluzby.



Zprava o hospodareni a vvhodnoceni hospodareni
Domova senioru Rudna za rok 2010

Finncovani provozu Domova seniortt Rudné v roce 2010 probihalo z riznych zdroj, mezi hlavni a
zékladni zdroje patfila dotace MPSV, piijmy od klientli za pobyt , pfispévek na péci, pfijmy od
zdravotnich pojiStoven.

Hlavni zdroje financovani DSR v roce 2010 v
tis.
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Prispévky na péci
V roce 2010 se zvysil proti roku 2009 piijem za prispévek na péci.
V roce 2009 jsme vybrali 3.255 tis K¢, v roce 2010 4.052 tis.K¢ , coZ je narust o 797 tis. K¢,
primérna mési¢ni ¢astka na klienta v roce 2010 byla 6.030,-K¢.
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Uhrady od klientd

V roce 2010 jsme neménili ¢astky za thradu za pobyt a stravu klientd, proto jsou ¢astky ve srovnani
s rokem 2009 pomé&rné stejné.

Za rok 2009 jsme vybrali 5.678 tis. K¢ a za rok 2010 se vybralo 5.745 tis. K&, coZ je narist o 67 tis.
K¢, a primérna mési¢ni ¢astka za ubytovani a stravu v roce 2010 byla 8549,-K¢.
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Uhrady od zdravotnich poji§t’oven

V Lpololeti 2010 jsme navysili pocet zdravotnich sester na 4 vSeobecné setry + jedna vedouci vSeobecna

setra, podafilo se ndm nasmlouvat vykony za praci v noci a ve svatek, i proto jsme za rok 2010 vybrali od
zdravotnich pojistoven ¢astku 1.625 tis. K¢.

Primérna ¢astka za klienta byla v prosinci 3117,- K¢ a 35 vykazanych klientu.

Primérnd Castka za klienta 2010
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Vyhodnoceni zivaznych ukazateli rozpoctu organizace (v tis.)

Rozpocet na rok 2010 Skuteénost za rok 2010 Plnéni v %
Zavazné ukazetele:
vynosy celkem: 18 821 18 117 96,3%
pripévek od ziizovatele 295 295 100 %
statni dotace z MPSV 5.921 5921 100 %
mzdové naklady 8.500 8 493 99,9 %
Ostatni ukazetele:
Naklady celkem 18.821 18 117 96,3 %
Primérny pocet
zaméstnancil prepocteny 38 38

hospodaisky vysledek 0 0

V roce 2010 jsme doséhli o 7,4 % vétSich vynosi z trzeb oproti roku 2009 ( zejména diky platbam
zdravotnich pojistoven a zvySeni pfispévku na péci u klientt DSR) a zaroven jsme snizili o cca 3%
naklady oproti rozpoctu a tim se ndm podafilo ptivodné planované zapojeni rezervniho fondu 1.705
tis. K¢ snizit na 251 tis. K¢, tj. snizeni o vice jak 85%.

Vyhodnoceni hospodaieni organizace
Vynosy:
Vynosy hospodateni Cinily 18.117 tis.K¢ a pfevahu z nich ¢ini trzby od klientl. ptispévky na péci a
platby od zdravotnich pojistoven, piekroc€ili jsme planovanou ¢astku za trzby za sluzby o 786 tis. K¢.
Diky této skutecnosti jsme mohli zapojit rezervni fond k pieklenuti rozdilu mezi néklady a vynosy pro
rok 2010 ve vysi 251 tis. K¢, coz je o 1.454 tis KE méné.

Naklady:

Material — 501

Rozpoctovano 2.700 tis. K¢ vyc€erpano k 31.12.2010 2.916 tis. K¢  plnéni na 108 %
Energie — 502

Rozpoctovano 2.100 tis. KE vyc€erpdno k 31.12.2010 1.949 tis. K¢  plnéni na 92,8 %
Oprava a udrzba — 511

Rozpoctovano 800 tis KE  vyCerpano k 31.12.2010 332 tis. KE plnénina 41,5 %
Ostatni sluzby — 518

Rozpoctovano 1.100 tis. KE vycCerpano k 31.12.2010 878 tis. K&  plnéni na 79,8 %
Mzdové naklady — 521

Rozpoctovano 8.500 tis. K& vycerpano k 31.12.2010 8.493 tis. K¢  plnéni na 99,9 %
Ostatni naklady — 549

Rozpoctovano 200 tis. KE vycerpano k 31.12.2010 141 tis. KE  plnéni na 70,5 %
Odpisy — 551

Rozpoctovano 295 tis. KE vycerpano k 31.12.2010 295 tis. KE  plnéni na 100%

K 31.12.2010 je ptepocteny pocet pracovnikt 38.

Primérné naklady na lizko a mésic v roce 2010 ¢inili 26.960,- K¢, primérny mésic¢ni ptijem od klientl (
uhrada, PnP, zdravotni pojistovny) v roce 2010 ¢inil 16.997,- K¢, rozdil ¢inil 9.963,- K¢&.
V roce 2010 se nam zatim podafilo mirn¢ navysit vynosy, z divodu pfiznani nebo zvySeni pfispévku na
péci a duislednym vykazovanim ukont vSeobecnych sester na zdravotni pojistovny.
Naklady se nam v roce 2010 podaftilo diky uspornym opatieni snizit o 704.000,- K¢.

Hospodaieni v roce 2010 na zakladé vySe uvedeného hodnotime jako tispésné.



Navrh na opatreni ke zkvalitnéni ¢innosti organizace

Nejvétsim ukolem je vybudovat stabilni a kvalitni pracovni tym, ktery bude poskytovat
senioram kvalitni a bezpe¢nou sluzbu.

e Velkym ukolem pro rok 2011 je zaclenit dobrovolniky do péce o klienty.
o Stale trva kol prebudovat socidlni zatizeni na bezbariérova — zejména toalety na chodbéach.

e Prace na vytvofeni podminek pro poskytovani dalsi socialni sluzby — denni stacionat.



