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Vazeni,
dovolujeme si Vam predlozit
Vyrocni zpravu Domova seniorii Rudna za rok 2014.

Vyrocéni zprava je sloZena ze dvou c¢asti

e Zprava o Cinnosti Domova seniorit Rudna
e Zprava o hospodareni Domova senioru Rudna

V Rudné 16.2.2015

Ivana Simkova
Feditelka Domova senioru Rudna



Zprava o ¢innosti Domova senioru Rudna za rok 2014

Poslanim Domova seniorii Rudna je byt prijemnym mistem pro distojny Zivot seniorti, plny novych
zazitkd a poznani, nejen mezi vrstevniky, v rodinné atmosféi‘e pohody a piatelstvi.

Domov seniortt Rudna poskytoval v roce 2014socialni sluzbu — domovy pro seniory.
Domov seniori Rudna poskytoval formou pobytové sluzby podporu a péci seniorim od 65 let, ktefi maji
snizenou sobé&stacnost a jejich stav vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby a
neumoziuje jim setrvavat v domaci péci.
Tuto pobytovou sluzbu poskytoval Domov seniortt Rudna, ktery ma kapacitu 56 lizek, neptetrzite, celodenne,
celorocné.
Ke dni 31.12.2014 poskytoval DS Rudna sluzbu 54 klientim z celkové kapacity 56 klientd - z toho 12
muzim a 42 Zenam:
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Primérny vek obyvatel Domova seniortt Rudna byl v roce 2014 85,1 let.

Za obdobi 01. 01. 2014 — 31. 12. 2014 se uskutecnilo 12 nastupt, 12 klientl zemielo a 2 klienti odesli do
jiného zafizeni.

Pramérny pocet klientii za obdobi 01. 01. 2014 — 31. 12. 2014 byl 54,84 a obloznost 97,93%. V roce 2014 i
nadéle pfetrvavaly mensi problémy pii obsazovani volného mista, nebot’ o klienty s vy$§im piispévkem na
péci (3 a 4) zacinaji daleko vice pecovat pfibuzni.
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Domov seniorti Rudna poskytoval socialni sluzbu domovy pro seniory podle zakladnich zasad:

Individualni pristup

VSichni pracovnici DSR pfistupuji ke kazdému klientovi individudln€é s ohledem na jeho piéni, potieby,
rozhodnuti a jedine¢nou osobnost.

Partnerstvi

VSichni pracovnici DSR poskytuji sluzbu v partnerském vztahu prostfednictvim rovného postaveni klienta a
pracovnika. Tento vztah je zaloZen na vzajemné divéte, toleranci a respektu.
Odpovédnost

Vsichni pracovnici DSR maji odpovédnost za své jednani a jednaji vzdy ve prospéch klienta. Své pracovni
usili vynakladaji tak, aby poskytovali kvalitni sluZbu.
Micenlivost

VSichni pracovnici DSR jsou vazani ml¢enlivosti.
Nabidka — poptavka
Pti planovani a nabidce volnocasovych aktivit vychazime i z poptavky ze strany klienti.

V roce 2014 ¢inila primérna délka poskytovani socialni sluzby 43 mésict.
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Evidence zadatelu

K 31.12.2014 jsme méli zaevidovano 121 zadatell o socidlni sluzbu domovy pro seniory , 48 zadateld bylo
ze Stfedoceského kraje, 35 Zadatelt z Prahy a 2 Zadatel byl z jiného okresu.
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Primérna ¢ekaci doba na poskytnuti socialni sluzby domovy pro seniory v Domové¢ seniortt Rudna v roce
2014 byla 18 mésicu.
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Socialni sluzba Domovy pro seniory

Domov seniori Rudna poskytoval v roce 2014 jednu socialni sluzbu - domovy pro seniory a ¢innosti, které
stanovi § 49 zakona 108/2006 Sb. ve znéni pozdéjSich piedpisi:

poskytnuti ubytovani

poskytnuti stravy

pomoc pii zvladani béznych ukontl péce o vlastni osobu

pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

socialng terapeutické ¢innosti

aktivizacni ¢innosti

pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti



Zdravotni péce v roce 2014 byla poskytovana registrujicimi l€kati klientti DSR.
Klienti méli moZznost vyuzit v Domové seniori Rudna sluzeb
praktického lékafe MUDr. Karla Linharta,

psychiatrického 1ékaie MUDr. Markovice,

neurologického lékafe MUDr. Fri¢ové,

stomatologického 1ékaire MUDr. Hrkala,

MUDr. Honkové -Radilové ( usni, nosni, kréni),

o¢niho 1ékate MUDr. Travnicka

urologa MUDr. Dufkova

logopeda Mgr. Sulistové,

kardiologa MUDr. Horika.

K 31.12.2014 jsme poskytovali socialni sluzbu domovy pro seniory klientiim, ktefi byli registrovani u ctyf

zdravotnich pojistoven — VZP ( 111) 44 klientt, ZPMV (211) 2 klienti, OZP (207) 5 klientii a VOZP (201) 3
Klienti.
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Individualni planovani

Dalsi ¢innosti v pribéhu poskytovani socialni sluzby domovy pro seniory byly klientim v roce 2014
poskytovany na zékladé plant péce, které vznikaly po dikladném zhodnoceni a posouzeni zdravotniho stavu
klienta, jeho schopnosti a moznosti. Plany péce byly sestavovany klicovymi pracovniky, ktefi pti sestavovani
planti péce s klientem vychazeli z individudlnich plana klienta a dikladné diagnostiky moznosti a schopnosti
klienta.

Na 56 klientd jsme méli v roce 2014 sedm kli¢ovych pracovniki, kteti byli ditkladné proskoleni a byla jim
upravena napli prace tak, aby méli dostatek prostoru pro praci s klientem.

3 pracovnici vychovna nepedagogicka ¢innost

4 pracovnici pfima obsluzna péce

Pocet klient( na klicového pracovnika
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Ubytovani a stravovani

Od 1. 1. 2014 byla stanovena maximalni ¢astka podle vyhlasky 505/2006 Sb. za tthradu pobytu klienta.
Uhrada za ubytovani v roce 2014  200,- K& za mésic

Podle §15 vyhl. ¢. 505/2006 Sb. ve znéni pozd¢jSich predpist, zahrnuje ¢innost poskytnuti ubytovani tyto
ukony:

ubytovani

uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni

Skladba pokojii v celém objektu DS Rudna je nésledujici — 34 jednoliZzkovych pokojl se sprchou, umyvadlem
a WC, 10 dvoultizkovych pokoji s umyvadlem a WC a 1 dvoultizkovy pokoj se sprchou, umyvadlem a WC.

Skladba pokojt

1

M jednoltzkové pokoje
m dvoulUzkové pokoje
dvoultizkovy pokoj, sprcha

Uhrada za stravovani v roce 2014 160,- K¢ za mésic

Podle §15 vyhl. ¢. 505/2006 Sb. ve znéni pozdé&jsich predpisi, zahrnuje ¢innost poskytnuti stravovani tyto
ukony:

zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsaddm raciondlni vyzivy a potiebam dietniho stravovani,
minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel.

Snidané¢ se podéavaji formou vybéru, obéd je mozné vybirat ze dvou hlavnich jidel a vecefi je mozné si vybrat
ze studené nebo teplé varianty. Po cely den je klientim v jideln€ i na chodbach k dispozici Cerstvy ¢aj. Strava
je podavéana ve spolecné jidelng, v pfipadé nemoci nebo jinych potiZi je strava donaSena v termoboxech na
pokoj.

Mobilita klienti

K 31.12.2014 jsme poskytovali socialni sluzbu domovy pro seniory 6 klientim zcela mobilnim, 41 klientim
mobilnim za pomoci druhé osoby nebo kompenzacni pomicky a 9 klientim imobilnim, trvale upoutanym na
luzko.
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Aktiviza¢ni ¢innosti

V roce 2014 m¢li klienti moznost v Domové seniorti Rudné navstévovat pravidelné zajmové aktivity Trénink
paméti, Ranni skupinové cviceni, Ru¢ni dilna, Divadelni krouzek, Filmovy klub, Poslechovy krouzek,

Povidani o ...., Fotograficky krouzek, Univerzita volné¢ho ¢asu
UCAST NA VOLNOCASOVYCH AKTIVITACH DSR ZA ROK 2014
POCET KONANI | POCET KLIENTU CELKEM | PRUMER
LITERARNE - DRAMATICKY KROUZEK 44 532 12
CTENI 46 449 10
SPOLECENSKY PROGRAM 33 219 6
DILNA RUCNICH PRACI 46 378 8
POVIDANI O ... 18 175 9
TRENINK PAMETI 18 179 10
DIVADELNI KROUZEK 14 110 8
FILMOVY KLUB 16 132 8
ZABAVNA A SOUTEZNI ODPOLEDNE 8 100 12
VYSTOUPEN/ + BESIDKY + LEGO 14 264 19
MUZIKOTERAPIE — Tibetské misy 12 161 13
CANISTERAPIE 15 139 9
UNIVERZITA VOLNEHO CASU 14 159 11
OSLAVA NAROZENIN 12 428 36
REMINISCENCE 11 46 4
RANNI KONDICNI CVICENI 210 3342 16

Na akce pofadané Domovem seniorti Rudna pravidelné zveme rodinné piislusniky a vefejnost.
Mezi nejvétsi akci urcenou nejen pro klienty DSR, ale i pro verejnost byly v roce 2014 Univerzita volného
casu.

Univerzita volného ¢asu

Domov seniorti Rudné ptipravuje od roku 2009 projekt ,,Univerzita volného ¢asu®, jehoz primarnim cilem je
celoZivotni vzdélavani a aktivni vyplnéni volného €asu. Zptistupnénim piednasek Siroké vefejnosti se snazime
podpotit socidlni skupiny pfi vytvafeni, udrzovani a rozvijeni socialnich kontakt a jejich vzajemnou integraci.

V roce 2014 mohli studenti navstévovat tyto okruhy prednasek:

Historie, Literatura.

Primérné se jednotlivych pfednasek ucastni 30 studentt (11 z DSR a 29 z Rudné a okoli). Klienti DSR maji vstup
zdarma, ostatni studenti plati 20,- K¢ za prednasku.

O prednasky je velky zajem a Univerzita si ziskava stale vétsi popularitu.



Zaméstnanci Domova senioru Rudna

K 31.12.2014 se podilelo na poskytovani socialni sluzby v Domové seniorti Rudna 40 zaméstnanct.
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Analvza stiZznosti za rok 2014

V pribéhu roku 2014 jsme obdrzeli 1 stiznost.

Pocet podani 1
Pocet podavateli 1
Pocet stiznosti 1
Anonymni podnét
Téma stiznosti a podnéth Dodrzovani hygienickych ptedpist

Stiznost v roce 2014 byla dikladné proSetfena a vyfizena v souladu s Metodickym pokynem ¢&. 16. Po
proSetfeni byla bezodkladné ucinéna opatieni k ndpravé (v pfipadé pochybeni na strané¢ DSR), abychom
zabranili moznosti opakovani této chyby pii poskytovani socialni sluzby.

Diivody stiZnosti

hygiena m 2009
zamcené dvere 1
P , m 2010
podavani informaci
teplota v mistnosti m 2011
prijem TV m 2012
spolubydlici 2013
kocky m2014
chovani personalu
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stravovani 3
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Zprava o hospodareni a vvhodnoceni hospodareni
Domova senioru Rudna za rok 2014

Financovani provozu Domova seniorit Rudna v roce 2014 probihalo z riiznych zdrojii, mezi hlavni a zakladni
zdroje pattila dotace MPSV, piijmy od klientd za pobyt, ptispévek na péci, pfijmy od zdravotnich pojistoven,
prispévek od zfizovatele.

Hlavni zdroje financovani DSR v tis.
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Pti srovnani nakladt za roky 2009 — 2014 mtuzeme konstatovat, Zze ndm v roce 2014 néklady mirné vzrostly
oproti minulym rokdm, tento narGst je v pfimé souvislosti se zvySovanim cen napf. energii, potravin,
hygienickych prostiedkd.

Pti srovnani vynost za roky 2009 — 2014 mizeme konstatovat, Ze jsme v roce 2014 dosahli relativné nejvyssich
vynostu.
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Dotace z MPSV

V roce 2014 jsme obdrzeli dotaci ve vysi 3.619.300,- K¢&. Tato ¢astka byla o 43.300,- K¢ vyssi oproti roku 2013,
ale byla niz$i nez v letech 2012, 2011, 2010 a 2009.
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Dotace byla v roce 2014 vyuzita na platy zaméstnanci DSR (mimo vSeobecné sestry)..

Mzdy

Celkové
naklady
dotovanych
polozek

Cerpani
dotace
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Z grafu je jasné patrné, ze dotace v 2014 na rozpoctované Castky byla vycerpana k 31. 12. 2014 v plné vysi,
nebot’ celkové ndklady rozpoctovanych polozek byly vyssi.
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Prispévky na péci
K 31.12.2014 jsme poskytovali socialni sluzbu domovy pro seniory 47 klientim s pfispévkem na péci. Sedm
klientd tento ptispévek nepobirali ( u 5 probiha fizeni o pifiznani prispévku). 9 klientd pobiralo prispévek na péci
L. stupné, 15 klientl ptispévek na péci II. stupné, 15 klientl piispévek na péci III. stupné a 8 klientd pobiralo
piispévek na péci IV. stupné.
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V roce 2014 se stale snizuje piijem za piispévek na péci. Diivod lze hledat ve skute¢nosti, Ze zacina narustat
trend, kdy si pfibuzni nechavaji seniora s PnP IV. Stupné doma a pecuji o n¢;j.
Dalsi diivod je pfiznavani PnP respektive nepfiznavani, které neodpovida realité.
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V roce
2014 ¢inila pramé&rnd mé&siéni ¢astka PnP na klienta 6010,-K¢ a byla niz$i jen ve srovnani s rokem 2011.
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Uhrady od Kklienta

V roce 2014 byly castky za tihradu za pobyt a stravu klientd stejné jako v roce 2013, na castku 160,- K¢ za
stravovani a 200,- K¢ za ubytovani. Z tohoto diivodu byla vybrana za tihradu relativné stejna ¢astka jako v roce
2013 ( cca 0 131.000,- K¢ vice)

Tohoto vysledku bylo dosazeno dislednou praci s ptibuznymi klientl, kteti maji nizky dichod, a proto byla
S ptibuznymi sepisovana dohoda o doplatku uhrady.
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Primérna mési¢ni ¢astka za thradu (ubytovani a stravovani) v roce 2014 c¢inila 10.169,- K¢, tj. 339,- K¢ za den.
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K 31.12 2014 hradilo plnou thradu tj.360,- K¢ za den 27 klienttl, plnou thradu za ptispéni ptibuznych 13 klienti
, snizenou thradu mélo k 31.12.2014 14 klient.

B PIna Uhrada

. | | | M PInd Uhrada se smluvnim doplatkem
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Uhrady od zdravotnich poji§t’oven

V roce 2014 oSetfovatelskou péci poskytovaly 5 vSeobecnych sester + jedna vedouci vSeobecna sestra.
Primérna mésicni Castka za klienta v roce 2014 byla 3.748,- K¢ a primérné se mési¢né v roce 2014 vykazovalo
zdravotnim pojiStovnam 40 klientd.

Primérny mésicni pocet vykazanych
Priamérna mésicni ¢astka za klientt
klienta

® 2014 ﬂ 2014 40

—
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= 2009 3062
2543 2010 35
. . . 2009 42
0 2000 4000 ' ' ' '
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Klienti Domova seniorti Rudna byli registrovani k 31.12.2014 u té€chto zdravotnich pojistoven: VZP, ZPMV,
OZP, VOZP. Stale vSak nejpreferované;jsi zdravotni pojistovnou byla VSeobecna zdravotni pojistovna. K 31. 12.
2014 u ni bylo registrovano 46 klientt.

Za rok 2014 jsme vybrali od zdravotnich pojistoven za provedenou ¢innost ¢astku 2.519tis. K¢, coz je o 37tis.
vice nez v roce 2013.

Platby od ZP za rok v tis. K¢

1 | | | | |
2014 2519
2013 2482
2012
2011
2010
2009 1728
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Vvhodnoceni zavaznvch ukazatelu rozpoc¢tu organizace

(v tis.)

Rozpocet na rok 2014 Skutecnost za rok 2014 Plnéni v %
Zéavazné ukazatele:

vynosy celkem: 19.846 19.846 100 %
prispévek od ztizovatele 2.378 2.378 100 %
statni dotace 3.619 3.619 100 %
mzdové naklady 9.412 9.412 100 %
Ostatni ukazatele:

Naéklady celkem 19.846 19.846 100 %

Vyrovnany hospodarsky vysledek

Vyhodnoceni hospodareni organizace

Vynosy:
Vynosy hospodateni Cinily 19.846 tis. K¢ a ptfevahu znich Cini trzby od klientd a platby od zdravotnich
pojistoven.

Provozni dotace celkem ¢inila 5.997 tis. K¢
Dotace MPSV 3.619 tis. K¢
Prispévek na provoz KUSK  2.378 tis. K¢

Naklady:

Material — 501

Rozpoctovano 2.600 tis. KE vycerpano k 31.12.2014 2731 tis. KE  plnéni na 105%
Energie — 502

Rozpoctovano 2.000 tis. K& vycerpano k 31.12.2014 1.897 tis. KE  plnéni na 94,8 %
Oprava a udrzba — 511

Rozpoctovano 500 tis K¢ vyCerpano k 31.12.2014 481 tis. K¢  plnéni na 96,3 %
Ostatni sluzby — 518

Rozpoctovano 990 tis. KE  vyCerpano k 31.12.2014 917 tis. K&  plnéni na 92,6 %
Mzdové niaklady — 521

Rozpoctovano 9.530 tis. KE vycerpano k 31.12.2014  9.412 tis. K¢  plnéni na 98,8 %.
Mirne nedocerpany z ditvodu dlouhodobych pracovnich neschopnosti a vysoké fluktuace zaméstnancit v primé
DECi

Ostatni naklady — 549

Rozpocétovano 319 tis. K¢ vycerpano k 31.12.2014 531tis. K¢ plnéni na 166,5 %
Odpisy — 551

Rozpoctovano 492 tis. K¢ vycerpano k 31.12.2014 492 tis. K¢ plnéni na 99,9%

K 31.12.2014 je ptepocteny pocet pracovniktl 40.
Primérné naklady na lizko a mésic v roce 2014 ¢inili 29.533,- K¢, primérny mésicni piijem od klientti (hrada,

PnP, zdravotni pojistovny) v roce 2014 ¢inil 19.923,-K¢, rozdil €inil 9.610,-K¢.
Hospodareni v roce 2014 na zakladé vySe uvedeného hodnotime jako uspéSné.
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V roce 2014 se nam PODARILO splnit

e Jednim z ukold opatieni byla prace na vybudovani stabilniho a kvalitniho pracovniho tymu, ktery bude
poskytovat seniorim kvalitni a bezpecnou sluzbu. Toto jsme se snazili v roce 2014 docilit zejména
pravidelnym vzdélavanim zaméstnanct. V roce 2014 jsme organizovali 3x $koleni pro zaméstnance
Vv budové DSR (Dusevni hygiena a jeji vyznam v ndvaznosti na syndrom vyhoteni, Aktivizace
seniort a Validace podle Naomi Feel) celkem 24 hodin.

e Dalsi ukol ( zapojit do nasi prace dobrovolniky) se ndm podafil splnit diky navazani Spoluprace
s Dobrovolnickym centrem Kladno, o.s., které k nam na zékladé smlouvy vysila dobrovolniky. V roce
2014 to byla zejména dobrovolnice na canisterapii, ktera navstivila nase zafizeni se psem Glorii 20x.
Tyto navstévy byli za strany klienti pfimany velice kladn€ a mély vliv na jejich spokojeny pobyt.

V roce 2014 se nam NEPODARILO splnit
e piebudovat socialni zatizeni na pokojich klientli na bezbariérova
e vytvofeni podminek pro poskytovani dalsi socialni sluzby — denni stacionaf, ptip. i peCovatelska sluzba.

Nejvétsim tkolem je i nadale prace na budovani stabilniho a kvalitniho pracovniho tymu, ktery bude poskytovat
seniorim kvalitni a bezpe¢nou sluzbu. Toto se snazime docilit pravidelnym vzdélavanim zaméstnanct. Vzdélavani
zameéstnancl bude v roce 2015 zaméieno z velké ¢asti na praci s dementnimi klienty, nebot’ do budoucna budeme
se snazit o registraci sluzby domovy se zvlaStnim rezimem, a proto na tuto zménu musi byt persondl v predstihu
piipraven.

Do své prace budeme postupné zavadét nové modely péce — Validace podle Naomi Feel, Smyslova aktivizace
podle Lore Wehner, Psychobiograficky model prof. Bohma.

Poskytovani kvalitni socidlni sluzby se snazime zjiStovat pravidelnou vizitaci, které jsou provadény
vedoucimi pracovniky. Kazdy klient se Gi€astni vizitace minimalné 1x za 3 mé&sice.
Jedna se o pravidelné navstévy, pfi kterych béhem rozhovoru s klientem ziskdvame zpétnou vazbu o

spokojenosti klienta s poskytovanymi sluzbami.

Jednotlivé vizitace jsou v DSR zaméfeny primarné na klienty, na péci o né, jejich problémy a spokojenost a na

hodnoceni jim poskytovanych sluzeb. Zamétuje se na spojenost a kvalitu vSech oblasti poskytované socialni

sluzby.

Jedna se o pravidelné navstévy povétenych vedoucich pracovnikl u klientt, pfi kterych béhem rozhovoru

s klientem, ziskavaji pracovnici zp€tnou vazbu o jeho spokojenosti a tim 1 o kvalité¢ poskytovanych sluzeb.

Vizitace by mély byt vhimany klienty DSR jako ,,pratelska navstéva“, proto je samozi‘ejmosti, Ze pokud
si nékdo takovou navStévu nepreje, bude tato viile klienta respektovana.

Pomoci vizitaci se snazime nejenom zkvalitnit poskytovani socialni sluzby, ale 1 uvést do provozu nové aktivity,
které klienti postradaji a zeyjména zkvalitnit vztahy mezi klienty.

Z dalsich ukoli, které by mély zkvalitnit poskytovani sluzby:

e nové signalizacni zafizeni
e piebudovani socialnich zafizeni na pokojich klientl na bezbariérova.
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